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Wstep

Niniejszy dokument stanowi kontynuacje Planu dziatania Starostwa Powiatowego w
Pszczynie na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegolnymi
potrzebami na lata 2020-2025. Plan dziatania Starostwa Powiatowego W Pszczynie
na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami na
lata 2025-2027 zwany dalej ,Planem”, zawiera nowe kierunki dziatah a takze
kontynuacje tych podjetych potrzebnych do realizacji w Starostwie Powiatowym w
Pszczynie.

Dokument wskazuje rowniez jakiego rodzaju czynnosci zostaty zrealizowane w
ostatnich latach na rzecz uczynienia Starostwa miejscem bardziej przyjaznym
osobom ze szczegodlnymi potrzebami.

Plan obejmuje 4 obszary dostepnosci:
e dostepnos¢ architektoniczna,
e dostepnosé cyfrowa,
e dostepnosé informacyjno- komunikacyjna,
e pozostate dziatania.

Jezeli nie moglismy przyporzgdkowac dziatania do rodzaju dostepnosci,

umieszczaliSmy je w obszarze "pozostate dziatania".

W dalszej czesci planu stosujemy nazwe podmiot, ktdra okresla naszg instytucje.

Podstawa prawna

Podstawg prawng do przygotowania Planu na rzecz poprawy dostepnosci jest
Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi
potrzebami (Dz. U. 2019 poz. 1696). Ustawa ta ma stuzy¢ poprawie warunkéw zycia
i funkcjonowania mieszkahncow, zwtaszcza, tych ze szczegdlnymi potrzebami, ktére
mogg wynikaé z niepetnosprawnosci, podesztego wieku, choroby, czy posiadania
matego dziecka. Osoby te mogg mie¢ utrudniony dostep do korzystania z ustug
podmiotow publicznych z powodu barier architektonicznych, cyfrowych czy
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informacyjno-komunikacyjnych. Realizacja przepisow wynikajgcych z ustawy ma
stuzy¢ eliminacji barier oraz zmiany podejscia do klienta ze szczegdlnymi

potrzebami.

Ustawa jest powigzana z Konwencjg ONZ o prawach osob z niepetnosprawnosciami
sporzgdzong w Nowym Jorku 13 grudnia 2006 r. (Dz.U. 2012 poz.1169). Podmioty

publiczne obowigzujg takze inne ustawy dotyczgce dostepnosci:

e Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i

aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. 2019 poz. 848),

e Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie Dz.U. 2011 Nr 209 poz. 1243).

Przepisy regulujace sposéb funkcjonowania podmiotu
1. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (z pézn.zm.)
Dokumenty wewnetrzne podmiotu dotyczace dostepnosci

1. Zarzgdzenie Starosty w sprawie wprowadzenia procedury obstugi oséb ze

szczegolnymi potrzebami w Starostwie Powiatowym w Pszczynie

2. Zarzgdzenie Starosty w sprawie ksztattowanie przestrzeni publicznej przyjaznej

osobom z niepetnosprawnosciami

Osoby ze szczeg6lnymi potrzebami

Osoba ze szczegolinymi potrzebami - zgodnie z ustawg, to osoba, ktéra ze wzgledu
na swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci, w
ktérych sie znajduje, musi podjg¢ dodatkowe dziatania lub zastosowac¢ dodatkowe
srodki w celu przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢ w réznych sferach zycia na

zasadzie rownosci z innymi osobami.

Taka definicja oznacza, ze sg to osoby z niepetnosprawnoscia, ale takze inne osoby,
na przyktad:

e poruszajgce sie na wozku lub o kulach,
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e Kkurierzy i dostawcy z ciezkimi przesytkami,

e rodzice z wozkami dzieciecymi,

¢ niewidome i stabowidzgce,

e Z niepetnosprawnoscig stuchu, Gtusi,

e gtuchoniewidome — z jednoczesnym uszkodzeniem wzroku i stuchu,
e z zaburzeniami psychicznymi,

e Z niepetnosprawnoscig intelektualna,

e cudzoziemcy,

e majgce trudnosci w komunikowaniu sie z otoczeniem

e 0 nietypowym wzro$cie (bardzo niskie lub bardzo wysokie),

e starsze, u ktérych szczegolne potrzeby pojawity sie wraz z wiekiem,

kobiety w cigzy.

Kazdy moze mieC szczegolne potrzeby na jakim$ etapie zycia lub w konkretne;j

sytuacji. Dostepnos$¢ pomaga wszystkim.

Analiza stanu zastanego

Starostwo Powiatowe prowadzi swojg dziatalno$¢ w czterech budynkach. Gtowna
siedziba znajduje sie w Pszczynie przy ul. 3 Maja 10. Wydziat Architektury i
Budownictwa oraz wydziat Kontroli i Zdrowia mieszczg sie przy ul. Korfantego 6.
Referat ds. Oséb Niepetnosprawnych znajduje sie w budynku szpitala przy ul.

Antesa 1, Powiatowe Centrum Przesiadkowe jest przy ul. Sokota 10.
Jestesmy administratorem trzech stron internetowych.

Dotychczas w starostwie odbyty sie trzy audyty sprawdzajgce stan dostepnosci
urzedu. Pierwszy dobyt sie w 2018 roku i zostat przeprowadzony przez
Stowarzyszenie Aktywnosci Obywatelskiej Bonafides. Drugi audyt zostat
przeprowadzony w marcu 2021 roku przez firme Centrum Wsparcia. Audyt ten zostat
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przeprowadzony w ramach testowania modelu dostepnosci, przygotowywanego w

ramach projektu przez Centrum doradczo-szkoleniowe Dobre Kadry z Wroctawia.

Kolejny audyt odbyt sie pod koniec 2021 r. zostat wykonany przez firme investHr

Cezary Urbanski w ramach projektu "Slgskie samorzady bez barier dostepne dla

wszystkich".

We wnioskach z audytow pojawity sie rekomendacje, ktérych wdrozenie ma na celu

poprawe dostepnosci Starostwa we wszystkich obszarach wskazanych w Ustawie:

dostepnosci architektonicznej, cyfrowej, informacyjno-komunikacyjnej.

Rekomendacje te postuzyty do opracowania Planu dziatania Starostwa Powiatowego

na rzecz zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami na lata

2020-2025. W miedzy czasie Plan byt dwukrotnie uaktualniany.

Dotychczasowe dziatania na rzecz poprawy

dostepnosci

Starostwo Powiatowe systematycznie podejmuje szereg dziatan, zeby zwiekszy¢

dostepnos¢ dla oséb ze szczegdlinymi potrzebami. W okresie od 2020 roku do

grudnia 2024 roku wykonano:
1. Dziatania w obszarze dostepnosci architektonicznej

1.1. Audyt dostepnosci architektonicznej

1.2. Instalacja poreczy i balustrad przy schodach prowadzgcych do

budynku oraz w gtdéwnej klatce schodowej w Starostwie Powiatowym

1.3. Instalacja systemu Totupoint.
1.4. Montaz oznakowania wypuktego przed schodami
1.5. Montaz sciezki naprowadzajgcej wraz z polami uwagi od planu

tyflograficznego do Punktu Obstugi Klienta

1.6. Wykonanie i montaz planow tyflograficznych
1.7. Oznakowanie schodoéw wewnetrznych tasma kontrastowg
1.8. Zakup miski na wode dla psa przewodnika

Dokument wygenerowany na https://deklaracja-dostepnosci.info/planer

6 of 26.


https://deklaracja-dostepnosci.info/planer

2. Dziatania w obszarze dostepnosci cyfrowej

2.1. Przeprowadzenie cyklu szkolen dla pracownikéw z zakresu
dostepnosci cyfrowej m.in. szkolenia z zakresu przygotowywania dostepnych

cyfrowo dokumentow, z pisania prostym i zrozumiatym jezykiem.

2.2. Przygotowanie instrukcji tworzenia dostepnych dokumentéw

2.3. Przygotowanie i opublikowanie deklaracji dostepnosci

24, Zlecenie wykonania nowej strony internetowej zgodnej z WCAG 2.1
2.5. Dodanie napiséw do filméw na YouTube

2.6. Dodanie tekstéw alternatywnych do zdje¢ opublikowanych w serwisie

Instagram po 23 wrzesnia 2020 r.

2.7. Przeprowadzenie audytu dostepnosci cyfrowej strony internetowe;j

przez podmiot zewnetrzny

3. Dziatania w obszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

3.1. Informacja w PJM o tym jak skorzystac z nieodptatnej pomocy prawnej
3.2. Informacja w PJM o tym jak umowi¢ sie do Wydziatu Komunikaciji

3.3. Montaz lup przy stanowiskach dla klientow

3.4. Montaz petli indukcyjnej w sali sesyjnej

3.5. Mozliwos¢ skorzystania z ustugi ttumacza Jezyka Migowego bez

koniecznos$ci wczesniejszego umawiania sie.

3.6. Utworzenie pokoju do indywidualnej obstugi klienta.
3.7. Wprowadzono mozliwos¢ ztozenia wniosku o zapewnienie dostepnosci
3.8. Zakup lup elektronicznych do Pokoju Indywidualnej Obstugi Klienta i

Wydziatu Geodezji i Kartografii
3.9. Zakup przenosnych petli indukcyjnych

3.10. Informacja o podmiocie - nagranie z napisami, dzwiekiem i

ttumaczeniem na PJM
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3.11. Montaz petli indukcyjnej stanowiskowej w Punkcie Obstugi Klienta wraz

ze szkoleniem pracownikéw z obstugi petli.

3.12. Informacja dotyczgca wnioskowania o ttumacza PJM nagranie z

napisami, dzwiekiem i tumaczeniem na PJM
. Dziatania w pozostatych obszarach

41. Przeprowadzenie cyklu szkolen dla pracownikéw szkolenie z obstugi
0s0b z niepetnosprawnosciami z elementami savoir-vivre, szkolenie z zakresu
réznic kulturowych w kontekscie kontaktow z emigrantami, szkolenie z obstugi

wymagajgcego klienta, szkolenie z projektowania uniwersalnego

4.2. Wprowadzenie procedury obstugi klienta ze szczegdlnymi potrzebami

w Starostwie Powiatowym

4.3. Zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajgcej z psa
asystujgcego
4.4. Aktualizacja procedury ewakuacji w tym uzupetnienie ich o elementy

ewakuacji oséb ze szczegdlnymi potrzebami

4.5. Dzielenie sie wiedzg z zakresu dostepnosci w zespole pracowniczym
instytucji
4.6. Zakup sprzetu stuzgcego ewakuacji 0sob ze szczegdlnymi potrzebami,

wraz ze szkoleniem z obstugi

4.7. Informowanie o nowych dziataniach z obszaru dostepnosci

Cel i dziatania

Celem planu jest stopniowe zwigkszanie dostepnosci dla osob ze szczegdlnymi

potrzebami. Plan zawiera dziatania i harmonogram ich realizacji. Zrealizowane

dziatania podniosg dostepnosc¢ i poprawig jakos¢ zycia wszystkich. Bedzie to

mozliwe dzieki zmianie podejscia do oséb ze szczegdlnymi potrzebami oraz

projektowaniu ustug dostepnych dla wszystkich. Zmiany bedg dotyczy¢ zaréwno

pracownikow, jak i ludzi z zewnatrz, na przyktad klientow.
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Cel planu zostanie zrealizowany poprzez nastepujgce dziatania:

1. Dziatania w obszarze dostepnosci architektonicznej

1.1. Oznakowanie schodow wewnetrznych tasmg kontrastowg — wymiana.
1.2. Likwidacja progu w drzwiach wejsciowych do sekretariatu.
1.3. Montaz poreczy przy schodach zewnetrznych w budynku siedziby

Architektury oraz Kontroli i Zdrowia.

1.4. Projekt i montaz tablicy kierunkowej do Referatu ds. oséb

niepetnosprawnych zlokalizowanego w budynku Szpitala.

1.5. Oznakowanie schoddw prowadzgcych do Wydziatu Architektury i

Budownictwa oraz Wydziatu Kontroli i Zdrowia.

1.6. Wykonanie przy wejsciu do budynku Starostwa Powiatowego w

Pszczynie oznaczenia o zmiennej fakturze w podtozu.
1.7. Zwiekszenie dostepnosci parkingu przy ul. 3 Maja 10.
1.8. Dostosowanie tazienki do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.
2. Dziatania w obszarze dostepnosci cyfrowej
2.1. Coroczna aktualizacja Deklaracji dostepnosci.

2.2. Zapewnianie dostepno$ci cyfrowej dokumentow wytwarzanych przez

Urzad.

2.3. Dostosowanie projektow uchwat i uchwat do wymogdéw dostepnosci

cyfrowe;.

24. Szkolenia dla pracownikow z dostepnosci cyfrowej i wytwarzania

dostepnych dokumentow.

2.5. Wprowadzenie procedury szkolenia nowych pracownikéw z zasad

wytwarzania dostepnych cyfrowo dokumentow.
3. Dziatania w obszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

3.1. Informacja o braku zapewnienia dostepnosci.
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3.2. Stworzenie karty do komunikacji z osobg Gtuchg w Urzedzie
3.3. Szkolenia z obstugi klienta z niepetnosprawnoscia.

3.4. Informacja dotyczgca wnioskowania o dostepnos¢ z napisami,

dzwiekiem i ttumaczeniem na PJM.
4. Pozostale dziatania

4.1. Przygotowanie planu dziatania na rzecz poprawy zapewniania

dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami na lata 2028-2030.

4.2. Informowanie o nowych dziataniach z obszaru dostepnosci.

4.3. Poprawa dostepnosci konferencji i wydarzen organizowanych przez
podmiot.

4.4. Szkolenia z obstugi wymagajgcego klienta.
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Harmonogram realizacji

Dostepnosé architektoniczna

1. Oznakowanie schodéw wewnetrznych tasmga kontrastowg

Oznakowanie ciggéw komunikacyjnych poprawia dostepnos¢ obiektu dla oséb z niepetnosprawnoscig wzroku. Co najmniej
pierwszy i ostatni stopien biegu schodowego powinien by¢ zréznicowany kolorystycznie. Wynika to ze Standardéw dostepnosci

budynkow dla osob z niepetnosprawnosciami - poradnik. Ministerstwo Rozwoju i Technologii.
Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepisow
Zadania
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna

1.  Uzupetnienie, wymiana zniszczonego oznakowania kontrastowego na schodach. koordynatorka ds. dostepnosci

2. Likwidacja progu w drzwiach wejsciowych do sekretariatu

W drzwiach wejsciowych do sekretariatu znajduje sie wysoki prog. Aby zwiekszy¢ dostepnosc¢, nalezy go usungc¢ lub maksymalnie
obnizy¢.

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepisow
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1. Skonsultowanie kwestii usuniecia/ obnizenie progu z firmg stolarskg administrator budynku/Wydziat

Organizacyjny

2. . Wytonienie wykonawcy administrator budynku/ Wydziat
organizacyjny

3. . Likwidacja bariery w postaci progu. Wykonawca

3. Projekt i montaz tablicy kierunkowej do Referatu ds. os6b niepetnosprawnych

Referat miesci sie w Szpitalu Powiatowym w Pszczynie. Szpital posiada swoj rozktad pomieszczen, ale brakuje na nim informaciji o

referacie. Planuje sie wykonanie tablicy z informacjg i strzatkg kierujgca do referatu.

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepiséw

1. Ustalenie miejsca zawieszenia i zlecenie wykonania projektu tablicy koordynatorka ds. dostepnosci
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4. Oznakowanie schodéw prowadzacych do Wydziatu Architektury i Budownictwa oraz

Wydziatu Kontroli i Zdrowia

Odpowiednie oznakowanie schodéw to podstawa w zapewnieniu bezpieczenstwa i dostepnosci. Poza oznaczeniem pierwszego i

ostatniego schodka, wazne jest aby przed schodami znajdowat sie pas ostrzegawczy ze zmieniona faktura.

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepiséw

Jednostka odpowiedzialna

Lp. Nazwa
1. Oznaczenie kontrastowe pierwszego i ostatniego schodu Wydziat Inwestycji
2. Wprowadzenie pasa ostrzegawczego przed schodami Koordynatorka dostepnosci/wydziat inwestyciji

5. Projekt i montaz poreczy przy schodach prowadzacych do budynku, gdzie miesci sie
siedziba Wydziatu Architektury i budownictwa oraz Wydziatu Kontroli

Porecze przy schodach sg niezbednym elementem zwiekszajgcym dostepnosci i bezpieczenstwo wejscia do budynku. Audyty

wykazaty, ze obecne rozwigzanie wymaga ulepszenia. Konieczne jest zamontowanie metalowych poreczy na dwoch

wysokosciach.

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepiséw
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Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna

1  Wykonanie projektu poreczy Wydziat inwestycji/Referat zamdowien publicznych

2. Wylonienie wykonawcy, wykonanie i montaz poreczy Wydziat inwestycji/Referat zamowien publicznych

6. Wykonanie przy wejsciu do budynku Starostwa Powiatowego w Pszczynie oznaczenia o
zmiennej fakturze w podiozu

Kontynuacjg dziatan majgcych na celu poprawe dostepnosci wejscia do budynku ma by¢ wprowadzenie faktury ostrzegawcze;j
przed drzwiami wejsciowymi, schodami przed wejsciem gtéownym i wprowadzenie $ciezki naprowadzajgce;j

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna
1. Wykonanie w podtozu przy wejsciu do budynku i przed schodami przed budynkiem Wydziat inwestyciji./Referat
oznaczenia o zmiennej fakturze w podtozu Zamowien Publicznych
2. Wytonienie wykonawcy

3. Wykonanie oznakowan w podtozu Wykonawca

7. Zwiekszenie dostepnosci parkingu przy ul. 3 Maja 10

Dokument wygenerowany na https://deklaracja-dostepnosci.info/planer

14 of 26.


https://deklaracja-dostepnosci.info/planer

Wejscie dla osdb z niepetnosprawnosciami, czyli dzwig do przewozenia osob, znajduje sie od strony parkingu. Osoby na wozkach
majg jednak tam utrudniony dojazd, bo wysokie krawezniki utrudniajg wjazd na chodnik. Sytuacje poprawi obnizenie kraweznikéw

chodnika przy parkingu za budynkiem. Zalecenia takie wynika z przeprowadzonego audytu.

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepisow

1.  Wylonienie wykonawcy Wydziat Inwestycji/ Referat ds. zamowien publicznych

2. Przebudowa kraweznikow Wykonawca

8. Dostosowanie tazienki do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami

Audyt wykazat, ze konieczna jest przebudowa istniejgcej tazienki, tak aby miata odpowiednig przestrzen manewrowg. Gotowy jest

juz projekt. Powiat potrzebuje jednak dofinansowania do jego realizacji. Bedziemy sie o nie ubiega¢ w 2026 r.
Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepisow
1. . Wytonienie wykonawcy Wydziat Inwestycji/Referat ds. zamowien publicznych

2. .  Wykonanie remontu tazienki Wykonawca
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Dostepnosé cyfrowa

1. Coroczna aktualizacja Deklaracji dostepnosci

Podmiot publiczny zgodnie z ustawg jest zobowigzany, raz w roku do 31 marca dokonac¢ przegladu pod katem dostepnosci stron

internetowych oraz aktualizowa¢ zamieszone na stronach Deklaracje Dostepnosci.

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepisow

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna
1. Przeglad stron internetowych pod katem zgodnosci z WCAG 2.1 koordynatorka ds. dostepnosci
2. . Aktualizacja Deklaracji dostepnosci zamieszczonych na stronach koordynatorka ds. dostepnosci

2. Zapewnianie dostepnosci cyfrowej dokumentéw wytwarzanych przez Urzad

Od lat doktadamy wszelkich staran, aby dokumenty wytwarzane przez urzad byty dostepne. jednak jest to proces ciggty,

wymagajacy statego doskonalenia i weryfikacji.

Priorytet: Wysoki - wynikajacy wprost z przepiséw
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1. Weryfikacja i samoocena dokumentdéw publikowanych na stronach internetowych oraz podjecie koordynatorka

dziatan naprawczych zmierzajgcych do poprawy dostepnosci publikowanych tresci. ds. dostepnosci

3. Dostosowanie projektow uchwat i uchwat do wymogow dostepnosci cyfrowej

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepisow

1. Wprowadzenie wytycznych dotyczgcych tworzenia dostepnych cyfrowo uchwat zgodnych z koordynatorka ds.
wymogami Dziennika Urzedowego. dostepnosci
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4. Szkolenia dla pracownikéw z dostepnosci cyfrowej i wytwarzania dostepnych dokumentéw

Organizacja szkolen z dostepnosci cyfrowej dla nowych pracownikéw, oraz tych utrwalajgcych wiedze ma na celu podnoszenie

poziomu dostepnos$ci urzedu.

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepisow

1. Szkolenia z wytwarzania dostepnych dokumentéw dla nowych pracownikéw Koordynatorka ds. dostepnosci

2. Przypominajgce szkolenia z dostepnosci cyfrowej dla pracownikéw urzedu. Koordynatorka ds. dostepnosci

5. Wprowadzenie procedury szkolenia nowych pracownikéw z zasad wytwarzania dostepnych

cyfrowo dokumentéw

Priorytet: Sredni - wynikajgcy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

1 Przygotowanie procedury Koordynatorka dostepnosci
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‘ 2 Zatwierdzenie i wprowadzenie jej w zycie Koordynatorka dostepnosci
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Dostepnosé¢ informacyjno-komunikacyjna

1. Informacja o braku zapewnienia dostepnosci

Przygotowanie formularza, ktéry ma utatwi¢ mieszkancom przekazywanie ewentualnych informaciji o braku zapewnienia

dostepnosci.

Priorytet: Wysoki - podnoszgcy jakos¢ dostepnosci

1. Stworzenie formularza "Informac;ji" Koordynatorka ds. dostepnosci

2. Zamieszczenie formularza na stronie internetowe;. Biuro rzecznika prasowego

2. Szkolenia z obstugi klienta z niepetnosprawnoscia

Priorytet: Wysoki- podnoszgce jakos¢ dostepnosci

Organizacja szkolen z obstugi klientéw z niepetnosprawnoscig dla nowych pracownikéw. Koordynatorka ds. dostepnosci
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3. Stworzenie karty do komunikacji z osobg Glucha w urzedzie

Podstawowa komunikacja z osobami gtuchymi jest utrudniona dlatego, dla jej utatwienia i poprawy zamierza sie wprowadzi¢ Karty
komunikacji z osobg Gtuchg". Jest to zbidr piktogramoéw oraz krétkich komunikatéw stownych podzielonych na kilka czesci, ktore

utatwiajg komunikacje miedzy klientem gtuchym a pracownikami

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna
1. Przygotowanie tekstu informacji Koordynatorka ds. dostepnosci
2. Wybor wykonawcy, ktéry wykona karte Koordynatorka ds. dostepnosci
3. Przygotowanie dodatkowych opisow w PJM, ktére zostang nagrane Koordynatorka dostepnosci/
i zamieszczone na stronie Biuro rzecznika prasowego
4. Umieszczenie nagrania na stronie www oraz wydruk i upowszechnienie Karty Koordynatorka ds. dostepnosci

Biuro rzecznika prasowego

4. Informacja dotyczgca wnioskowania o dostepnos¢ z napisami, dzwiekiem i ttumaczeniem
na PJM

Wynika z : art.6 ust. 3 pkt. c) ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami cel:
zapewnienie dostepu do informaciji.

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepiséw
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5. Przygotowanie tekstu informac;ji Koordynatorka ds. dostepnosci
6. Wybdr podmiotu zewnetrznego wykonujgcego nagranie Koordynatorka ds. dostepnosci
7. Nagranie podmiot zewnetrzny

8. Umieszczenie tekstu do odczytu maszynowego oraz Biuro rzecznika prasowego

nagrania na stronie www
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Pozostate dziatania

1. Przygotowanie planu dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze

szczegolnymi potrzebami na lata 2028-2030

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami wprowadza obowigzek
sporzadzenia planu dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami. Plan dziatania

publikowany jest na stronie Biuletynu Informaciji Publicznej Urzedu.

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepisow

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna
1. Zebranie informacji o obecnym stanie dostepnosci i mozliwosci zwiekszenia dostepnosci  Koordynatorka ds.
w Urzedzie dostepnosci
2, Przygotowanie planu dziatania Koordynatorka ds.
dostepnosci
3. Opublikowanie planu na stronie BIP Koordynatorka ds.
dostepnosci
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2. Informowanie o nowych dziataniach z obszaru dostepnosci

Cel: podnoszenie wiedzy oraz informowanie obywateli o podjetych przez instytucje dziataniach w zakresie dostepnosci.

Priorytet: Sredni - wynikajgcy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna
1. Przygotowywanie informacji o dziataniach podmiotu w zakresie Koordynatorka ds. dostepnosci. Biuro rzecznika
dostepnosci prasowego
2. Umieszczenie przygotowanych informacji na stronie www. Biuro rzecznika prasowego

3. Informowanie organizacji pozarzgdowych o dziataniach zwigzanych  Koordynatorka ds. dostepnosci
z dostepnoscia.

3. Poprawa dostepnosci konferencji i wydarzen organizowanych przez podmiot.

Dostepnos¢ dziatan podmiotu, w tym dostepnosé wydarzen jest kluczowa dla tworzenia warunkow petnej dostepnosci. Wynika z

ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Priorytet: Sredni - wynikajgcy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw
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1. W miare mozliwosci zapewnienie ttumacza PJM podczas konferenciji i wydarzen Koordynatorka ds.
organizowanych dla osob ze szczegdlnymi potrzebami i seniorow. dostepnosci
2. Projekt, zakup i montaz podestu scenicznego z podjazdem na sale sesyjna. Koordynatorka
dostepnosci

4. Szkolenia z obstugi wymagajacego klienta.

Przeprowadzenie warsztatéw z psychologiem dla nowych i chetnych pracownikéw z obstugi wymagajgcego klienta.

Priorytet: Wysoki - podnoszace jakos$¢ dostepnosci

1.  Szkolenia warsztatowe dla pracownikéw z psychologiem Koordynatorka ds. dostepnosci
2.  Wybor odpowiedniego psychologa Koordynatorka ds. dostepnosci
3.  Zebranie grup szkoleniowych Koordynatorka ds. dostepnosci
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Monitoring realizacji

Koordynatorka do spraw dostepnosci bedzie prowadzi¢ staty monitoring realizacji
planu i aktualizuje plan, o ile jest to konieczne. Taka koniecznos¢ moze wynikac z
tresci sprawozdania lub z innych powodow. Plan trzeba zaktualizowac¢ przede
wszystkim wtedy, gdy jakies dziatanie nie zostato zrealizowane zgodnie z planem.
Moga sie pojawi¢ inne sytuacje, na przyktad zmiana przepisow, pojawienie sie
nowych rozwigzan technicznych lub pojawienie sie kolejnych obszaréw
wymagajgcych zapewnienia dostepnosci.

Plan zostaje opublikowany w Biuletynie Informacji Publiczne;.

Plan zostat przygotowany przez: koordynatorke dostepnosci - Katarzyne Grande

Osoba zatwierdzajaca plan: Wicestarosta Damian Cieszewskie
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