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Karta informacyjna poradnictwa

Poradnictwo dla os6b pokrzywdzonych przestepstwem

Opis ustugi

Poradnictwo dla osob pokrzywdzonych przestepstwem oraz osob im najblizszych dotyczy swiadczenia pomocy
na rzecz oséb pokrzywdzonych przestepstwem w szczegdélnosci, w przypadkach znecania sie fizycznego
i psychicznego, przemocy domowej, oszustw, wtaman, kradziezy, wypadkéw drogowych, pobi¢, grozb,

uchylania sie od alimentow, a takze w sytuacji pokrzywdzenia innymi rodzajami przestepstw.

Zgtoszenia od oséb pokrzywdzonych przestepstwem oraz oséb im najblizszych przyjmowane sg przez osobe

pierwszego kontaktu.

Osoba pierwszego kontaktu udziela podstawowych informacji dotyczgcych praw oséb pokrzywdzonych
przestepstwem, w tym informuje o procedurach pomocy, instytucjach wsparcia i dziataniu organéw $cigania.
Ponadto kieruje osoby pokrzywdzone do specjalistow. W ramach pomocy osobom pokrzywdzonym
przestepstwem oraz osobom im najblizszym udzielane sg porady prawne oraz porady psychologiczne

i psychiatryczne.

Kto moze

skorzystaé

Kazda osoba uznana za osobe pokrzywdzong przestepstwem i osoby jej najblizsze, ktérym nie udzielono

pomocy w tym samym zakresie z innych zrédet.

Forma zapisu

Telefonicznie lub osobiscie w podanych godzinach.




Inne informacje | Wsparcie udzielane jest podczas spotkan bezposrednich, natomiast w przypadku oséb pierwszego kontaktu —

réwniez za posrednictwem srodkow komunikacji na odlegtos¢. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach,

pomoc moze zostac udzielona w miejscu przebywania pokrzywdzonego przestepstwem.

Rejonizacja nie obowigzuje — petna lista Osrodkéw dla osob pokrzywdzonych, z terenu catego kraju jest

dostepna na stronie: https://www.funduszsprawiedliwosci.gov.pl/pl/znajdz-osrodek-pomocy/



https://www.funduszsprawiedliwosci.gov.pl/pl/znajdz-osrodek-pomocy/

PRZY ZGLOSZENIACH DO OSRODKOW NIE OBOWIAZUJE REJONIZACJA, A OSOBY POKRZYWDZONE
PRZESTEPSTWEM MOGA WYBRAC ROWNIEZ OSRODEK POZA MIEJSCEM ZAMIESZKANIA.

Jednostka prowadzaca adres dni i godziny dyzuréw telefon
Czestochowskie Czestochowa, Poniedziatek 12.00 - 20.00 Tel. 730 876 600 dyzur
Stowarzyszenie ,ETOH” al. Pokoju 12 Wtorek 8.00 - 16.00 catodobowy 7 dni w tygodniu
(okregowy os$rodek) Sroda 9.00 - 17.00

Czwartek 8.00 - 16.00

Piatek 8.00 - 16.00

Sobota 9.00 - 14.00
Czestochowskie Ktobuck, Wtorek 9.00 - 15.00 Tel. 730 876 600 dyzur

Stowarzyszenie ,ETOH”

ul. Skorupki 46

Pigtek 9.00 - 15.00

catodobowy 7 dni w tygodniu

(lokalny punkt)

Czestochowskie Koniecpol, Wtorek 9.00 - 15.00 Tel. 730 876 600 dyzur
Stowarzyszenie ,ETOH” Al. Armii Krajowej 2 (Miejski | Sroda 9.00 - 15.00 catodobowy 7 dni w tygodniu
(lokalny punkt) Osrodek Zdrowia)

Czestochowskie Lubliniec, Poniedziatek 9.00 - 15.00 Tel. 730 876 600 dyzur
Stowarzyszenie ,ETOH” ul. Waska 3a Czwartek 9.00 - 15.00 catodobowy 7 dni w tygodniu
(lokalny punkt)

Czestochowskie Myszkéw, Poniedziatek 9.00 - 15.00 Tel. 730 876 600 dyzur

Stowarzyszenie ,ETOH”
(lokalny punkt)

ul. Kazimierza Pufaskiego 7
(Budynek MOPS)

Czwartek 9.00 - 15.00

catodobowy 7 dni w tygodniu

Czestochowskie
Stowarzyszenie ,ETOH”
(lokalny punkt)

Zawiercie,
ul. Pitsudskiego 80

Wtorek 9.00 - 15.00
Pigtek 9.00 - 15.00

Tel. 730 876 600 dyzur
catodobowy 7 dni w tygodniu




(budynek Przychodni

Rejonowo -Specjalistycznej

Instytut Pracy i Edukacji
(okregowy osrodek)

Gliwice,

ul. Sieminskiego 22

Poniedziatek 10.00 - 18.00
Wtorek 10.00 - 18.00
Sroda 10.00 - 18.00
Czwartek 10.00 - 18.00
Piatek 12.00 - 20.00
Sobota 10.00 - 15.00

Tel. 579 519 688 dyzur

catodobowy 7 dni w tygodniu

Instytut Pracy i Edukaciji Toszek, Wtorek 10.00 - 12.00 Tel. 579 519 688 dyzur
(lokalny punkt) ul. Gliwicka 13 Sroda 12.00 - 14.00 catodobowy 7 dni w tygodniu
Czwartek 10.00 - 12.00 Pigtek
13.00 - 15.00
Sobota 10.00 - 12.00
Instytut Pracy i Edukaciji Piekary Slaskie, Wtorek 13.00 - 15.00 Tel. 579 519 688 dyzur

(lokalny punkt)

ul. Wyszynskiego 6

Sroda 15.00 - 17.00
Czwartek 13.00 - 15.00
Pigtek 10.00 - 12.00
Sobota 7.00 - 9.00

catodobowy 7 dni w tygodniu

Instytut Pracy i Edukacji
(lokalny punkt)

Tarnowskie Gory,

ul. Krakowska 8

Wtorek 7.00 - 9.00
Czwartek 7.00 - 9.00
Pigtek 16.00 - 18.00
Sobota 13.00 - 15.00

Tel. 579 519 688 dyzur
catodobowy 7 dni w tygodniu




Instytut Pracy i Edukacji
(lokalny punkt)

Zabrze,
ul. Wolnosci 191

Wtorek 17.30 - 19.30
Pigtek 15.30 - 19.30
Sobota 9.00 - 13.00

Tel. 579 519 688 dyzur

catodobowy 7 dni w tygodniu

Instytut Pracy i Edukacji
(lokalny punkt)

Ruda Slgska,
ul. Niedurnego 57

Poniedziatek 18.00 - 20.00
Wtorek od 12.30 - 16.30
Czwartek 16.00 - 20.00

Tel. 579 519 688 dyzur
catodobowy 7 dni w tygodniu

Fundacja "Jestesmy dla was"

(okregowy osrodek)

Katowice,

ul. Dudy Gracza 6

Poniedziatek 8.00 - 15.00
Wtorek 8.00 - 15.00
Sroda 8.00 - 15.00
Czwartek 13.00 - 20.00
Pigtek 8.00 - 15.00
Sobota 9.00 - 14.00

Tel. 690 467 178 dyzur

catodobowy 7 dni w tygodniu

Fundacja "Jestesmy dla was

(lokalny punkt)

Bytom,
ul. Wozniaka 78

Poniedziatek 15.30-20.00
Pigtek 15.30-20.00

Tel. 690 467 178 dyzur

catodobowy 7 dni w tygodniu

Fundacja "Jestesmy dla was

(lokalny punkt)

Chorzow,
ul. B. Chrobrego 17

Poniedziatek 8.00 - 12.00
Sroda 8.00 - 12.00

Tel. 690 467 178 dyzur
catodobowy 7 dni w tygodniu

Fundacja "Jestesmy dla was'

Siemianowice Slgskie, ul.

Wtorek 15.30-19.30 Czwartek

Tel. 690 467 178 dyzur

(lokalny punkt) Stanistawa 8.00-12.00 catodobowy 7 dni w tygodniu
Wyspianskiego 4
Fundacja "Jestesmy dla was" | Swietochtowice, Wtorek 9.00-13.00 Tel. 690 467 178 dyzur

(lokalny punkt)

ul. Ks. Raabego 1

Czwartek 9.00-13.00

catodobowy 7 dni w tygodniu




Fundacja Rozwoju ,Patria’

(okregowy osrodek)

Sosnowiec,

ul. Koscielna 16

Poniedziatek 8.00-15.00
Wtorek 13.00-20.00
Sroda 11.00-18.00
Czwartek 8.00-15.00
Pigtek 8.00-15.00
Sobota 9.00-13.00

Tel. 781062 7811781 316 781
dyzur catodobowy 7 dni

w tygodniu

Fundacja Rozwoju ,Patria’

(lokalny punkt)

Bedzin,
ul. Sgczewskiego 27/7

Sobota 9.00-13.00

Tel. 781 316 781 dyzur

catodobowy 7 dni w tygodniu

Fundacja Rozwoju ,Patria’

(lokalny punkt)

Dabrowa Gérnicza, ul. Sw.

Krolowej Jadwigi 15

Sobota 9.00-13.00

Tel. 781 316 781 dyzur
catodobowy 7 dni w tygodniu

1

Fundacja Rozwoju ,Patria’

(lokalny punkt)

Jaworzno,

ul. Rzemieslnicza 7

Sobota 9.00-13.00

Tel. 781 316 781 dyzur
catodobowy 7 dni w tygodniu

Fundacja Ex Bono (okregowy

osrodek)

Tychy,
ul. Barona 30 (lok. 307 i
316)

Poniedziatek 8.00-16.00
Wtorek 8.00-16.00
Sroda 13.00-20.00
Czwartek 8.00-15.00
Pigtek 8.00-15.00
Sobota 8.00-12.00

Tel. 574 091 361, kom. 574 062
401 dyzur catodobowy 7 dni w
tygodniu

Fundacja Ex Bono (lokalny

punkt)

Bierun,

ul. Turystyczna 1, | pietro

Poniedziatek 14.00 — 18.00

kom. 574 062 401 dyzur
catodobowy 7 dni w tygodniu

Fundacja Ex Bono (lokalny

punkt)

Mikotow,
ul. Kolejowa 2

Sroda 9.00-13.00

kom. 574 062 401 dyzur
catodobowy 7 dni w tygodniu




Fundacja Ex Bono (lokalny

punkt)

Mystowice,
ul. Mikotowska 4a, Ill pietro

Pigtek 16.00-20.00

kom. 574 062 401 dyzur

catodobowy 7 dni w tygodniu

Fundacja Ex Bono (lokalny

punkt)

Pszczyna,

ul. Kilinskiego 5a

Czwartek 15.00-19.00

kom. 574 062 401 dyzur
catodobowy 7 dni w tygodniu
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